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Merkblatt für den Bezug von SBB Tageskarten 

 
 
Angebot 
 
Die Gemeinde Stäfa offeriert ihren Einwohnerinnen und Einwohnern vier unpersönliche SBB-
Generalabonnemente (SBB-Tageskarten) der zweiten Klasse. Die Tageskarte ermöglicht 
während des gewählten Tages freie Fahrt auf allen Strecken der SBB und Postautos sowie 
den meisten konzessionierten Privatbahnen, städtischen Nahverkehrsmitteln und vielen 
Schifffahrtsbetrieben der Schweiz. Auf den privaten Autobus- und Seilbahnverbindungen 
werden teilweise Ermässigungen gewährt. Eine Übersichtskarte kann bei den Einwohner-
diensten bezogen oder unter http://mct.sbb.ch/mct/halbtax-uebersichtskarte.pdf herunter 
geladen werden. 
 
 
Wo erhält man die Tageskarten? 
 
SBB-Tageskarten sind nur bei den Einwohnerdiensten während den Geschäftszeiten der 
Gemeindeverwaltung erhältlich. 
 
 
Bezugsberechtigung 
 
Bezugsberechtigt sind nur Einwohnerinnen und Einwohner der Gemeinde Stäfa. Ab drei Ta-
ge vor Reisedatum werden die Tageskarten auch an nicht in der Gemeinde Stäfa wohnhafte 
Personen verkauft. 
 
 
Preis pro Tageskarte 
 
Der Preis pro SBB-Tageskarte beträgt 30 Franken und ist bei Bezug am Schalter der Ein-
wohnerdienste bar zu bezahlen (Zum Vergleich: eine normale Tageskarte zum Halbtax-Abo 
2. Klasse kostet 64 Franken, eine solche für die 1. Klasse 103 Franken). 
 
Im Gegensatz zum Kundendienst am SBB-Schalter, können wir keine weiteren Dienstleis-
tungen wie Fahrt- und Routenplanung oder Detailauskünfte zum Angebot erbringen. 
 
 
Reservationen 
 
Verfügbare Tageskarten können bis maximal 90 Tage im Voraus für ein gewünschtes Datum 
bezogen werden. Es gilt die Reihenfolge des Eingangs der Reservation. Reservationen kön-
nen im Internet (www.staefa.ch), telefonisch (Tel 044 928 71 11) oder am Schalter der Ein-
wohnerdienste gebucht werden. Pro Reservation sind maximal sechs Tageskarten (drei pro 
Tag an zwei Tagen) zugelassen. Die reservierten Karten müssen innerhalb von sieben Ta-
gen nach der Reservation abgeholt werden. Bei Nichtabholung innert dieser Frist erlischt die 
Reservation und die Karten werden wieder freigegeben. Es bleibt vorbehalten, reservierte 
aber nicht bezogene Karten zu verrechnen, wenn diese nicht weitergegeben werden können. 
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Ab drei Tagen vor Reisedatum werden die Tageskarten auch an auswärts wohnhafte Perso-
nen verkauft. 
 
 
Bezugsbeschränkungen 
 
Es gibt keine Bezugsbeschränkungen. Man kann SBB-Tageskarten so oft und so viele be-
ziehen, wie man will und wie jeweils zur Verfügung stehen. 
 
 
Umtausch, Rückerstattung, Ersatz 
 
Ein Umtausch der gekauften Tageskarten, eine Rückerstattung des Kaufpreises oder ein 
Ersatz bei Verlust ist ausgeschlossen. 
 
 
 
 
Für weitere Auskünfte stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung (044 928 71 11) 


